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Teilnahmebedingungen (Stand: 2017)

Allgemeines, Geltungsbereich: Diese Teilnahmebedingungen der Hennecke GmbH gelten gegeniiber Unternehmern (§ 14 BGB), juristischen
Personen des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen (nachfolgend: , Teilnehmer®) fir alle von uns durchgefiihrten
Schulungen, Seminare, Forthildungen etc. (nachfolgend: ,Kurse®). Allgemeine Geschéftsbedingungen des Teilnehmers erkennen wir nicht an.

Anmeldung: Alle unsere Kursangebote sind freibleibend und unverbindlich. Die Anmeldung durch den Teilnehmer gilt als verbindliches Vertrags-
angebot. Eingehende Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bis zur maximalen Teilnehmeranzahl beriicksichtigt.

Preise und Leistungen: Es gelten die in der jeweiligen Kursheschreibung angegebenen Teilnahmegebihren. Alle Gebihren verstehen sich
zuziiglich der jeweils giiltigen gesetzlichen Umsatzsteuer. Die Teilnahmegebiihr ist nach Rechnungsstellung ohne Abziige féllig. In den Kursgebiihren
sind die Kosten fiir simtliche Seminarunterlagen, die Kosten fiir die Nutzung der technischen Einrichtungen, Pausengetranke und bei ganztatigen
Veranstaltungen pro Kurstag ein Mittagessen in unserer Werkskantine enthalten. Fahrt- und Ubernachtungskosten gehen zu Lasten des
Teilnehmers. Nach erfolgreichem Abschluss des Kurses erhélt jeder Teilnehmer ein Zertifikat. Die Beschreibung der Kursinhalte entspricht dem
Stand zum Zeitpunkt der Drucklegung. Wir behalten uns Anderungen auf Grund von Aktualisierungen und Weiterentwicklungen der Kurse vor.

Ausfall und Verschiebung von Seminaren: Wir behalten uns das Recht vor, Kurse bei zu geringer Teilnehmerzahl, Ausfall des Referenten,
hoherer Gewalt oder aus sonstigen wichtigen, von uns nicht zu vertretenden Griinden abzusagen, zu verschieben oder zusammenzulegen.
Der Teilnehmer wird unverziiglich informiert und bereits geleistete Zahlungen werden erstattet.

Riicktritt: Nachdem die Anmeldung durch uns bestatigt wurde, konnen Stornierungswiinsche nur schriftlich angenommen werden.
Bei Abmeldung bis zu 14 Tagen vor Kursbeginn erheben wir eine Kostenpauschale von 50% der Teilnahmegebihren, danach werden 100%
der Gebiihr fallig. Selbstverstandlich fallt die Kostenpauschale nicht an, wenn ein Ersatzteilnehmer benannt wird. Bei Nichtteilnahme ohne Absage
wird in jedem Fall die volle Teilnahmegeblihr fallig.

Haftung: Fir eine von uns zu vertretende Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d.h. Vertragspflichten, deren Erfiillung dem Vertrag das
Geprége geben und seine ordnungsgeméaBe Durchfiihrung iiberhaupt erst ermdglichen, haften wir nach MaBgabe der gesetzlichen Vorschriften.
Fiir alle Gbrigen Pflichtverletzungen haften wir nur, wenn ein Schaden durch einen unserer gesetzlichen Vertreter oder durch einen leitenden
Erflillungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrléssig verursacht worden ist. Soweit uns kein vorsétzliches Verhalten zur Last féllt, haften wir jedoch
nur flir den typischerweise eintretenden vorhersehbaren Schaden. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit bleibt unberiihrt. Bei Ubernahme einer Garantie haften wir nach MaBgabe der gesetzlichen Vorschriften.

Ubernachtung: Eine Liste von Ubernachtungsméglichkeiten filr die Kursteilnehmer finden Sie in unserem Seminarprogramm. Buchungen sind
vom Teilnehmer direkt mit dem Hotel vorzunehmen.

Auskiinfte und technische Beratung: Unsere Auskiinfte und Empfehlungen (gleich ob in den Seminarunterlagen enthalten oder miindlich oder
in sonstiger Weise erteilt) erfolgen unverbindlich und unter Ausschluss jeglicher Haftung, es sei denn, wir haben uns dem Teilnehmer gegentiiber
ausdriicklich und schriftlich zur Erteilung von Auskiinften und Empfehlungen verpflichtet.

Rechtswahl, Gerichtsstand: Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist KéIn. Wir sind dartber hinaus berechtigt, unsere Anspriiche an dem
allgemeinen Gerichtsstand des Teilnehmers geltend zu machen.
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